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1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Leistungen der Massagepraxis Georg Wagner. Mit der Inanspruchnahme der Dienstleistungen erklärt sich der Kunde mit diesen AGB einverstanden.
2. Leistungen
Die angebotenen Leistungen umfassen gewerbliche Massagen, Heilmassagen sowie spezialisierte Behandlungsmethoden wie Bindegewebsmassage, Segmentmassage, Lymphdrainage, Akupunktmassage und Fußreflexzonenmassage. Alle Massagen dienen der Gesundheitsförderung und unterstützen die Selbstheilungskräfte des Körpers.
3. Terminvereinbarung & Stornierung
· Termine sind vorab zu vereinbaren und gelten erst nach Bestätigung als fixiert.
· Terminabsagen oder -verschiebungen sind bis spätestens 24 Stunden vor dem Termin kostenfrei möglich.
· Bei kurzfristigen Absagen oder Nichterscheinen wird der volle Betrag der Behandlung in Rechnung gestellt.
4. Honorar und Zahlungsmodalitäten
· Die Kosten für die Behandlungen werden dem Kunden vorab mitgeteilt und sind vor Ort in bar oder per Kartenzahlung zu begleichen.
· Rechnungen können auf Wunsch ausgestellt werden.
· Bei Verrechnung mit einer Krankenkasse oder Zusatzversicherung ist der Kunde selbst für die Abwicklung verantwortlich.
5. Gesundheitliche Voraussetzungen
· Der Kunde verpflichtet sich, vor der Behandlung über bestehende gesundheitliche Beschwerden, Erkrankungen oder Kontraindikationen zu informieren.
· Die angebotenen Massagen ersetzen keine ärztliche oder physiotherapeutische Behandlung.
· Bei akuten Erkrankungen, Fieber oder infektiösen Krankheiten wird keine Behandlung durchgeführt.
6. Haftungsausschluss
· Die Massagepraxis Georg Wagner haftet nicht für Schäden, die durch das Verschweigen von gesundheitlichen Problemen entstehen.
· Eine Behandlung erfolgt auf eigene Verantwortung des Kunden.
· Es wird keine Haftung für Wertgegenstände übernommen.
7. Datenschutz
· Die erhobenen personenbezogenen Daten dienen ausschließlich der Terminverwaltung und Rechnungsstellung.
· Kundendaten werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben.
8. Schlussbestimmungen
· Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt.
· Änderungen der AGB bleiben vorbehalten.
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